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ENIXHMO IMEAIO EPAPMOTI'HE ¢ AIAIIIETEYZHX

me

Business Quality Verification Isiotki Kegaiaovykiy Etawpsio
Yrnpeorov Eréyyov EmBsopiocov kot IIietoronjcsmy (BQV)

g Popéa Ihicronoinane Zoeryudrwy Aiaysipione g Hoétyrag

kata EAOT EN IS0 9001:2015

Kwdikog Misipec
IAF" Mepiké Medio Awmoteupévy Apastnpréotyre P
1 Mepucd MIKTEG YemPYOKTNVOTPOQUKES dpasTPOTITES. Y TOGTNPIKTIKEG TPOG T YEMPYic
SpactnpoTTeg Kot dpaompidTnteg uetd ) cuykoudn. @fpa, Tomodétnon
noyidomv Kal cuvageic SpacTPlOTNTES.
Aacoropiio kel viotopic

2 Mepd Ao opoyein kot Autopeio.

6 ITinpec Biopmyavia E6Aov kot mpoidovimv EbLov.

7 IThmpeg HMupayoyn xoptomoiton, ¥uptiol Kot Tpoidviny and Xepti.

9 [TAvpeg Extunhoeg

12 Mepiko Hopoywyn ynukdv ovsudy Kot Tpoidvimy £KTO¢ TV Plopupavikdy aepinv kot
TOV EKPNKTIKOV.

14 [TAnpeg Kataskeun npoidvrav and eAaoticd (kaovteoik) Kol ThasTiKOY TpoidvTony.

15 ITpeg Kotaokeun pun LETOAAIKOV 0PUKTHV TPOIGVTOV.

16 [TAYpeg [opoyayi oxupodépatog, tolévion, aoBéatn, yOywov k.

17 Mepuod Kotaokeun petadlxdy mpoidvrov, e ebauipeon to papavijpota kol o sin
£EOTAMGNOV, TIG OTIOYEVVITPIES, TO OTAL Kol TUPORENIKE. EMOKeELT HETOAMK®DY
TPOTOVTHV.

18 Mepud Kotaokeon pnyavnudtov kot e8ov eEomiiopod. Kataokev oTpattotikdy
oynuatoy pdyne. Emokeut] pnyovnpdtov. Eyxatdotaon Bopnyavikdy
myevidtov kot e§omhiopon
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Kodukoc [Tiapeg 1
IAF" Mepiké Iedio AwmoTsopévy Apastnprotyra @

19 Mepikd Katookevi nAEKTpovIKOY VIOAOYIGTOV, NAEKTPOVIKOV KUl OTTIKMDY TPOTOVIMY
EKTOG TOV UKTIVOLOYIKOV KUl NAEKTPOVIKGOV pyovi i@y 10Tpikig Kot
Bepamevtinig ¥pRoNG. TOV OTTIKAOY OPYEVOY Kot OOTOYPapIKoD eEomAic oD,
Kotaokeu niektporoyikod eE0mAopol £KTOS TV KEAGSUDOEDY Keil
sCapmpatov kekndinong. Exokevi nhextpovikod kot onticod séomhioiiob.
Emorevn niextpucod eSomhiopod. Entoxevi nhextpovikdy vroioyistdy Kat
£comAlo o0 emowvaviag. Kataoreu| kakoduboeov kat efapmudrov
Kahodimong.

20 [TAnpeg Novmiynon kot emokevn Thoimy

22 Mnpeg Kotaoken pnyavokivntov oxnudtey, pupovhkoUpHevoy Kot NPULOVAKODUEVDY
oynpdtav. Kataoikevi owdnpodpouikdv apaov kut tpoyaiov vikol. Kataskeun
potosvkAeTdv. Kataokev rodnidrov kot avammpucdv apaiidiov. Kataoksun
Aowmob egomhopod petopopdv. Emokev kot cuvtiipnon dhkov efomhicon
HETOLPOPDV.

23 [Minpeg Aowég Kataokenég Tpoldvtmv ektds and g kwdikoog 4, 5, 6, 7, 14, 15, 17, 18,
19, 20,21,232.

24 ITinpeg AvarkbkAmon).

28 [TAfpeg Kataokevég kmpiov Kol £pya moATiKoD pnyeviko.

29 [Thnpeg Xovoptkod kol Aaviko epmoplo. Emaoken avtokivijtov oymudtov kot
potostkietdv. 'E1dn mpocomucig 1 otk xp1ong.

30 [Thnfpeg Eevodoyeio kat eoToTopLL.

31 Mepiko Xepooileg LETAQOPES KAl HETAPOPEG PECM aywydv. [TAOTEG petagopéc.
AEPOTOPIKES PETUPOPES. ATOPKEVOT KOl DTOGTTPIKTIKEG TPOG T1| LETUPOPE.
OpuoTNPOTITES.

32 [Thpeg Evidpecot ypnpatomiotaticot opyavicpol. Awyeipion akiviymng meproveiog,.
Exucfooeis.

33 [TAipeg [TAnpogopkt] KoL cuvaeis OpaeTPIOTNTES.

34 ITApec ApuoTploTNTEG UPYITEKTOVOV KUL [YUVIKOV KOl TUPOYNG TEXVIKMYV cLUBOvAMY.
‘Epevva kot avamTod.

35 [TApeg Ahheg vnpecies, eKTOG oo eUndPLo, SEVOBOYEIR, EOTITOPIL, NETAPOPEG,
KTIHUTOUECITIKES, XPTUATOOUKOVOLUKG, TANPOPOPLKT], EKTAISEVST] KOt VANPEGiES
VYELUG KOl KOWMVIKNG UEPYLVEG.

36 [TAnpeg Anpdoia doiknon.

37 Mepikod [pooyoiuct exnaidevon. [pmtoPabiuc sknaidevon. Aevtepofaba extaidevon.
AL exnaidevon). EKTaIdenTikég VIOGTNPIKTIKES dPaoTIPLOTITES.

39 MMinpeg Aomég KOWOVIKES VINPECIES EKTOS A0 EKTAIDEVGT], VYEINL KO KOWVOVIKT]
UEPLULVCL

M Kwducog IAF/EA aiupwve pe 1o éyypapo TAF 1D 1:2020.
* ZoumAnpaoverar, otppwva pe my meprypop; EXYA-YITOTOMEIL (02/00/20-07-2016), oty mepintwan, xoté iy omoia i
Aamictenan dev kodbrrel o4ec Tig dpaatymotires tov avriotoiyon Kwdcob IAF/EA.
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Aetbovon tov Gopéa : 3n ZerrepPpiov 144, AOnva, Attuay. T.K. 112 52
EEovotodotnuévor vrebBovor vroypagrs : L Kapayiavwne, K. Yoyoyiog

To rapév [edio Awmictevong aviadiotd to avtiotoro Tponyobuevo pe nuepopnvia 16.12.2021.
To [Motoromrikd Awrictevong Ap. 1222, kotd EAOT EN ISO/IEC 17021-1:2015, woydet uéypt v 01.10.2024.

Afnva, 21.01.2022
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